Stellenanzeige 406030A35870

- BS Clisters GmbH
p C u Ste rs Telefon: +49 211 54558730

J Finding Competence Telefax: +49 211 54558749

Customer Support Coordinator (m/w/d)

Ort: Krefeld

Vertragsart: Arbeitnehmeruberlassung
Arbeitszeitmodell: Vollzeit

Kategorie: Technologieunternehmen
Startzeitpunkt: ab sofort

Ihr zukUnftiger Arbeitgeber wurde 1964 gegrindet und ist ein fuhrendes und weltweit
bekanntes Technologieunternehmen. Das Unternehmen ist in verschiedenen Branchen tatig und bietet ein
breites Spektrum an innovativen Produkten und Dienstleistungen an.

Customer Support Coordinator (m/w/d)

lhre Vorteile:

- Leistungsgerechte und attraktive Vergttung nach Tarifvertrag DGB/IGZ zzg|. Gbertariflicher Zulagen
- Umfangreiche Einarbeitung

- Betriebliche Altersvorsorge

+ Min. 30 Urlaubstage

- Home Office Mdglichkeit

« Umfassende Weiterbildungsmdglichkeiten

lhre Aufgaben:

« Zu den Aufgaben gehoren die Bestandskundenbetreuung und die Auftragsabwicklung.
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- Sie sind verantwortlich fuir die Ubermittlung der Rechnungen

- Zudem unterstutzen Sie die Vertriebsmitarbeiter bei Présentationen, indem Sie Prasentationsmaterial
vorbereiten

- Sie recherchieren zu Kundenkonten, potenziellen Kunden, Wettbewerbern und Branchentrends und
geben diese Informationen an die Vertriebsorganisation weiter

- Sie stehen in engem Kontakt mit Kunden, Lieferanten und den Vertriebsmitarbeitern

- Zudem geben Kundenrickmeldungen an die entsprechenden Ansprechpartner sowie Abteilungen weiter

- Sie nehmen an Messen und ahnlichen Veranstaltungen teil

Ihr Profil:

- Sie haben eine erfolgreich abgeschlossene kaufmannische Berufsausbildung oder verfiigen Gber eine
vergleichbare Qualifikation

- Idealerweise haben Sie bereits Erfahrung in einer vergleichbaren Position mit Vertriebs-
und Servicecharakter

- Sie besitzen Gute Kenntnisse in MS Office

- Konversationssichere Kenntnisse in der englischen Sprache runden lhr Profil ab

kununu Score / BS Custers: 4,8 - Weiterempfehlung: 100%:
"Durch BS Custers zu meinem Traumjob" (Bewerber Kundenservice - September 2021)

Bewerben Sie sich jetzt und erfahren Sie mehr Gber den Kunden und weitere interessante Jobangebote als
Customer Service (m/w/d) in Krefeld und Umgebung!

Gerne stehen wir Ihnen unter Angabe der folgenden Referenznummer flr Rickfragen zur Verfigung.

Referenz-Nummer: 406030A35870

Ihr Ansprechpartner:

| | |
David Steindor BS Ciisters GmbH p C t
Personalberater Cecilienallee 57 u s e rs
40474 Dusseldorf d Finding Competence

Telefon: +49 211 54558730

bewerbung@bs-cuesters.de
bs-cuesters.de
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