Stellenanzeige 406030A38419

- BS Clisters GmbH
p C u Ste rs Telefon: +49 211 54558730

J Finding Competence Telefax: +49 211 54558749

Mitarbeiter Customer Service (m/w/d)
fur ein fUhrendes Technologieunternehmen

Ort: Krefeld

Vertragsart: Arbeitnehmertberlassung mit Ubernahme
Arbeitszeitmodell: Vollzeit

Kategorie: Technologie

Startzeitpunkt: ab sofort

Ihr zukunftiger Arbeitgeber ist ein mittelstandisches Technologieunternehmen mit Tradition. Es beschaftigt

Uber 400 Mitarbeiter und erwirtschaftet einen Umsatz in Millionenhdéhe.

Mitarbeiter Customer Service (m/w/d) - fuir ein fihrendes
Technologieunternehmen

lhre Vorteile:

. Leistungsgerechte Vergutung nach Tarifvertrag
« Urlaubs und- Weihnachtsgeld

- Flexible Arbeitszeiten und gute Sozialleistungen
« Sicherer und Verantwortungsvoller Arbeitsplatz
- Umfangreiche Einarbeitung

- Moderner Arbeitsplatz

« Personliche Entwicklungsmaoglichkeit

lhre Aufgaben:
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- Als Mitarbeiter Customer Service (m/w/d) Ubernehmen Sie die telefonische und schriftliche
Kundenbetreuung in deutscher und in englischer Sprache

- Sie begleiten Serviceauftrage durch den gesamten Prozess und Ubernehmen die Erstellung von
Angeboten und Rechnungen

- Sie sind fur die Erstellung von Versandpapieren verantwortlich und arbeiten eng mit der Logistik
zusammen

- Daruber hinaus Ubernehmen Sie die Dokumentation von Kundenanfragen und unterstitzen bei der
Weiterentwicklung des Serviceportfolios

Ihr Profil:

- Sie haben eine erfolgreich abgeschlossene kaufmannische Berufsausbildung oder verfiigen Gber eine
vergleichbare Qualifikation

- Sie haben bereits Berufserfahrung in einer vergleichbaren Position

- Konversationssichere Kenntnisse in Englisch sowie eine hohe Kunden- und Serviceorientierung

kununu Score / BS Custers: 4,8 - Weiterempfehlung: 100%:
"Durch BS Custers zu meinem Traumjob" (Bewerber Kundenservice - September 2021)

Bewerben Sie sich jetzt und erfahren Sie mehr Gber den Kunden und weitere interessante Jobangebote als

Mitarbeiter Customer Service (m/w/d) in Krefeld und Umgebung!
Gerne stehen wir Ihnen unter Angabe der folgenden Referenznummer flr Rickfragen zur Verfigung.

Referenz-Nummer: 406030A38419

Ilhr Ansprechpartner:

|} |
BS Ciisters GmbH p C t
Cecilienallee 57 u s e rs
40474 DUsseldorf J Finding Competence

Telefon: +49 211 54558730
Telefax: +49 211 54558749

Robin Custers bewerbung@bs-cuesters.de
Geschaftsfuhrer bs-cuesters.de
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